CONCORSO PUBBLICO PER 2 POSTI A TEMPO PIENO E INDETERMINATO DI
SPECIALISTA ASSISTENTE SOCIALE cat. D

PROVA ORALE DEL 23 MAGGIO 2022

. SERIEN. 6

1. Minore non riconosciuto alla nascita: stato di adottabilita e iter procedurale

2. 1l candidato affronti il caso argomentando:

- Riferimenti normativi ai quali riferirsi per costruire I’intervento

- Metodologia professionale utilizzata _

- Possibili percorsi e risorse per |attivazione dei servizi socio sanitari, socio assistenziali e/o
di presa in carico

L’assistente domiciliare che svolge la prestazione presso una coppia di anziani, segnala
all’assistente sociale che i due non sono mai aiutati dai figli. Ha notato strisce di stoffa nel
letto della moglie quasi allettata e qualche rossore ai polsi della stessa. Il marito appare
stanco della situazione assistenziale e lo esterna a parole.

PROVE DI IDONEITA’

INGLESE

The cookery course

After two months of Italian lessons, Nick finally begins hlS cookery course. At first, he doesn’t
understand everything.

And the other students don’t always understand him! But he’s motivated. Nick loves Italian food
and learning how to cook it. He often prepares dinner for Gaia. They’re always together now.

INFORMATICA

Aprire Microsoft Word e creare un nuovo documento. Salvare il file con il nome “Prova”. Creare
una cartella con il nome “Concorso”. Salvare il file “Prova” nella cartella “Concorso”



CONCORSO PUBBLICO PER 2 POSTI A TEMPO PIENO E INDETERMINATO DI
SPECIALISTA ASSISTENTE SOCIALE cat. D

PROVA ORALE DEL 23 MAGGIO 2022

SERIE N. 8

1. Il principio di sussidiarieta e la sua applicazione in ambito sociale

2. 1l candidato affronti il caso argomentando:

- Riferimenti normativi ai quali riferirsi per costruire I’intervento

- Metodologia professionale utilizzata

- Possibili percorsi e risorse per I’attivazione dei servizi socio sanitari, socio assistenziali e/o
di presa in carico

Un anonimo segnala telefonicamente all’assistente sociale di aver soccorso un anziano che
vagava per strada in stato apparentemente confusionale. L’anziano, salito in macchina, si &
tranquillizzato e ha saputo indicare dove abitava. Il segnalante lo ha quindi accompagnato a casa
rilevando una situazione di degrado ambientale. L’anziano non & conosciuto dai servizi sociali.

PROVE DI IDONEITA’

"INGLESE
The Historic City of York
My name is Angela. I’'m 25 years old, and I live on my own in a town in the north of England.
I work as an engineer, and I like my job very much. But I want to live in York, with my boyfriend,
David. We have to travel twenty miles every time we want to be together. York is a beautiful
historic city, with many old buildings. It’s much nicer than my own town, which is modern, and not
at all interesting. My boyfriend, David, is a dentist. He’s happy to work in the centre of this small
city. He can go shopping in his lunch hour, or go for a walk and look at the ducks on the river. He
doesn’t need a car, unless he wants to drive out of York into the countryside.

INFORMATICA

Aprire Microsoft Word e impostare una lettera al Comune di Vicchio inserendo indirizzo (Via
Garibaldi 1 rivolta al Sindaco. Inserire ’oggetto “Concorso”, la data, il protocollo e la firma.
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CONCORSO PUBBLICO PER 2 POSTI A TEMPO PIENO E INDETERMINATO DI
SPECIALISTA ASSISTENTE SOCIALE cat. D

PROVA ORALE DEL 23 MAGGIO 2022

SERIE N. 7

1. L’istituto dell’interdizione e [’istituto dell’inabilitazione: analogie e differenze

2. 1l candidato affronti il caso argomentando:

- Riferimenti normativi ai quali riferirsi per costruire I’intervento

- Metodologia professionale utilizzata

- Possibili percorsi e risorse per I’attivazione dei servizi socio sanitari, socio assistenziali e/o
di presa in carico

Due genitori si presentano presso l’ufficio dell’assistente sociale che ha in carico la
situazione con 1l figlio adolescente adottato. Dichiarano di non volerlo piu e di volergli
togliere il loro cognome.

PROVE DI IDONEITA’

INGLESE

Gaia’s crisis

The cookery course is going really well. This evening, Nick is making lasagne and they’re drinking
cabernet. But Gaia is worried. She has no job, no money, and soon, no place to live. She doesn’t
want to return to her parents’ home in Calabria.

She doesn’t know what to do. “Bring your things here, Gaia” Nick suggests.

“Stay with me.”

INFORMATICA

Aprire Microsoft Word e creare un nuovo documento. Salvare il file con il nome “Prova”. Creare
una cartella con il nome “Concorso”. Salvare il file “Prova” nella cartella “Concorso”. Eliminare il
file.
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CONCORSO PUBBLICO PER 2 POSTI A TEMPO PIENO E INDETERMINATO DI
SPECIALISTA ASSISTENTE SOCIALE cat. D

PROVA ORALE DEL 23 MAGGIO 2022

SERIE N. 5

1. L’affidamento a rischio giuridico

2. 1l candidato affronti il caso argomentando:

- Riferimenti normativi ai quali riferirsi per costruire |’intervento

- Metodologia professionale utilizzata

- Possibili percorsi e risorse per I’attivazione dei servizi socio sanitari, socio assistenziali e/o
di presa in carico |

Adulto solo di 50 anni, gia in carico, ha I’ Amministratore di sostegno gia nominato. Sono
attivi interventi di assistenza domiciliare e mensa a domicilio. Nonostante questo, la
situazione abitativa € in pessime condizioni igieniche; I’ Amministratore di sostegno non
fornisce, se non dopo ripetuti solleciti, i prodotti per I’igiene. Si & anche saputo che ¢& stata
distaccata la fornitura della luce.

PROVE DI IDONEITA’

INGLESE

Nick arrives in Bologna .

The first week at the Italian school in Bologna is difficult.

Nick doesn’t understand the lessons. He’s depressed! He asks the tutor for extra help. Her name is
Gaia. She’s a volunteer. She wants to improve her English. Each day Gaia helps Nick with his

homework. She explains everything in English. On Friday Nick invites Gaia for a meal at his flat.
They drink wine and talk.

INFORMATICA

Aprire Microsoft Word e creare un nuovo documento. Creare un elenco puntato con almeno 5
parole. Salvare il file con il nome “Prova”.
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CONCORSO PUBBLICO PER 2 POSTI A TEMPO PIENO E INDETERMINATO DI
SPECIALISTA ASSISTENTE SOCIALE cat. D

PROVA ORALE DEL 23 MAGGIO 2022

SERIE N. 9

1. Le disposizioni di legge che prevedono I’autonomia del minore adolescente a prendere
decisioni per I’autodeterminazione

2. 1l candidato affronti il caso argomentando:

- Riferimenti normativi ai quali riferirsi per costruire I’intervento

- Metodologia professionale utilizzata

- Possibili percorsi e risorse per I’attivazione dei servizi socio sanitari, socio assistenziali e/o
di presa in carico

A seguito di telefonata al telefono azzurro di una ragazzina di 12 anni, al servizio sociale arriva
la richiesta di indagine socio familiare da parte dell’Autoritd giudiziaria. La ragazzina ha
raccontato all’operatore del telefono azzurro di aver subito attenzioni da parte di un cugino e
non ha raccontato a nessuno quanto accaduto, neanche ai genitori.

PROVE DI IDONEITA’

INGLESE

The Historic City of York (2)°

There are several museums in York, and a large cathedral. Tourists come there from all over the
world to walk along the city walls, or to visit the famous railway museum, or to go in a boat on the
river. In the spring, the whole city is bright with flowers. The spring is my favourite season.
Today, at eleven o’clock, I have an interview with a company at a business park on the outskirts of
the city. The new job sounds very interesting, and the pay is more than I get now, so I really want
this job! -

INFORMATICA

Aprire Microsoft Word e creare un nuovo documento. Salvare il file con il nome “Prova”.
‘Modificare il nome con “Elenco”.




CONCORSO PUBBLICO PER 2 POSTI A TEMPO PIENO E INDETERMINATO DI
SPECIALISTA ASSISTENTE SOCIALE cat. D

PROVA ORALE DEL 23 MAGGIO 2022

SERIE N. 4

1. Il colloquio nel servizio sociale professionale

2. 1l candidato affronti il caso argomentando:

- Riferimenti normativi ai quali riferirsi per costruire 1’intervento

- Metodologia professionale utilizzata

- Possibili percorsi e risorse per |’attivazione dei servizi socio sanitari, socio assistenziali e/o
di presa in carico

Il consultorio chiama [’assistente sociale del territorio per segnalare una situazione
particolare. Si € rivolta a loro per pianificare le visite di routine della gravidanza una coppia
cosi composta: lei 23 anni, lui 15 anni.

PROVE DI IDONEITA’

INGLESE

A Big Problem

At home Michele is worried. He can’t concentrate on his homework. He knows he should
tell his classmates that the story of the big goldfish isn't true, but he doesn’t know how.
Michele tells his brother everything and Antonio exclaims “That's no problem! When we
get home from school tomorrow I'll help you. We'll take a photo then I'll Photoshop it to
make the fish bigger.”

His worries over, Michele goes to sleep and at school the next morning he tells his friends
“I'll bring the photo tomorrow.”

INFORMATICA

Aprire Microsoft Word e creare un nuovo documento. Inserire una tabella di 5 righe e 3 colonne.
Inserire nella prima colonna la dicitura “Utenti sportello” e nella seconda colonna la data
23.05.2022. Salvare il file con il nome “Prova”.
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CONCORSO PUBBLICO PER 2 POSTI A TEMPO PIENO E INDETERMINATO DI
SPECIALISTA ASSISTENTE SOCIALE cat. D

PROVA ORALE DEL 23 MAGGIO 2022

SERIE N. 1

1. L’interruzione volontaria di gravidanza nella minore di eta

2. Il candidato affronti il caso argomentando:
- Riferimenti normativi ai quali riferirsi per costruire I’intervento
- Metodologia professionale utilizzata
- Possibili percorsi e risorse per ’attivazione dei servizi socio sanitari, socio
assistenziali e/o di presa in carico

Una giovane madre di nazionalita cinese, senza lavoro e senza abitazione stabile & in fuga da un
marito violento insieme alla figlia di tre anni. Si & temporaneamente appoggiata da alcuni
connazionali che vivono in un’altra Regione, al confine con il proprio luogo di residenza, ma non
puo rimanerci a lungo e ha inoltre paura che il marito le trovi. Chiede aiuto ai servizi sociali del
luogo di attuale domicilio.

PROVE DI IDONEITA’

INGLESE

The Anniversary

Today is May 15th.

It’s Amanda and Davide’s anniversary, three years from the day they first met!

Amanda wants to surprise Davide by going to his apparment in Ferrara. In the evening they can
celebrate this special day together!

She knows Davide is at work until 17.00 so she goes to the station in Bologna to catch the 16.18
train. The train times are perfect. Amanda arrives in Ferrara at 17.00, just in time!-

It’s already 17.30 when she gets to Davide’s house. “Davide is sure to be home,” thinks Amanda.
She rings the bell and waits, but no one opens the door. Davide isn’t there.

INFORMATICA

Aprire Microsoft Word e creare un nuovo documento. Inserire una tabella di 5 righe e 3 colonne.
Salvare il file con il nome “Prova”. Stamparlo.




CONCORSO PUBBLIC-O PER 2 POSTI A TEMPO PIENO E INDETERMINATO DI
SPECIALISTA ASSISTENTE SOCIALE cat. D

PROVA ORALE DEL 23 MAGGIO 2022

SERIE N. 2

1. Idilemmi etici nell’esercizio della professione

2. Il candidato affronti il caso argomentando:
- Riferimenti normativi ai quali riferirsi per costruire 1’intervento
- Metodologia professionale utilizzata
- Possibili percorsi e risorse per |’attivazione dei servizi socio sanitari, socio assistenziali
e/o di presa in carico

Due fratelli di 11 anni e 14 anni vengono segnalati al servizio sociale dai vicini di casa che
sostengono che i due minori vengono lasciati soli per molte ore in casa. Il nucleo non &
conosciuto.

PROVE DI IDONEITA’

INGLESE

Happy Birthday!

Today is Michele’s birthday. He’s 10 years old.

In Michele’s family there is his father, Luigi, who is 45, his mother Paola, 38, his brother, Antonio,
12, and his sister, Elisa, 14.

They all get into the car and go to a park. Michele, his brother and his sister try all the rides, or
almost all: the pirate ship, the Russian mountains; but not the apple dip — that’s only for small
children: Michele is big now!" -

Then, the whole Mattei family play the fish game. Luigi buys a number for Michele and it wins! A
beautiful goldfish! Michele takes the plastic bag containing the water and the goldfish with a big’
smile; he’s very happy.

INFORMATICA

Aprire Microsoft Word e creare un nuovo documento. Scrivere un rigo in rosso corsivo e un rigo in
blu grassetto. Salvare il file con il nome “Prova”. :
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